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5. sz. melléklet: Adatkezelési tajékoztato

Elektronikus hirkozlési szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo
Adatkezelési tajékoztato

A hirkozlési szolgaltatast nyujtdo Szolgaltatdo (egyben Adatkezeld) a hirkozlési szolgaltatas
igénybevételére vonatkozd igény Igényld altali bejelentésével, eldfizetéi szerzddés
megkdtésével és annak teljesitésével kapcsolatban adatkezelést végez a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd szerinti, érintetti személyes adatok vonatkozasaban és modon:

Adatkezeld megnevezése:
Székhely: 3527 Miskolc, Jozsef Attila u. 27. 2/1.

Postacim: 3501 Miskolc, Pf. 638. Telefon: 06-46/900-900

Fax: 06-46/900-901 E-mail cim: info@borsodweb.hu

Az adatvédelmi tisztviselO neve és elérhetOsége
Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6je: Toth Edit

e-mail cime: ugyfelszolgalat@borsodweb.hu | telefonszdma: 06-46/900-900

1.1.1. A Szolgaltato altal az Eht. 129.§ (5) bekezdése alapjan az Eszr. 11.§ (1) bekezdés €s az
Eht. 154. § alapjan a Szolgaltato szolgaltatasi tevékenységével kapcsolatban tudomasara jutott
(kiilonosen az elektronikus hirkozlési szolgéltatasra irdnyuld szerzddés létrehozatala,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése céljabdl kezelt),
a felhasznald, illetve eléfizetd azonositasahoz sziikséges €s elégséges személyes adatok:

ad) az Elofizetd képviseldjének (pl. kiskort, vagy cselekvOképességében az eldfizetdi
szerz0dés megkotésével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott
Eldfizetd esetén az utdlag fizetett diju szolgaltatadsokra vonatkozo eldfizetdi szerz6désben a
torvényes képvisel) aa)-ac) pont szerinti adatai,

aei) a nem egyéni El6fizetd cégjegyzékszama vagy mas nyilvantartasi szama, sziikség esetén
pénzforgalmi szdmlaszama,

aeil) az egyéni eldfizetd személyazonossag igazoldsara alkalmas hatdsagi igazolvanyanak
tipusa €s szama,

aeiii) az eldfizetd lakcimet igazolo hatdsagi igazolvanyanak szama,

1.1.2. Az Eht. 154.§ (2) bek. alapjan a Szolgaltato altal a szolgéltatas nyujtasa korében (a dij
meghatarozasahoz és a szamlazashoz sziikséges), tovabba az Eht. 157.§ (2) bekezdése szerint
a Szolgaltato altal a szolgéltatas nyujtasa korében az Eldfizetdk részére torténd szamlazas és
a kapcsolodo dijak beszedése, valamint az eléfizetdi szerzddések figyelemmel kisérése
céljabol kezelt adatok:

ad) az Elofizeté képviseldjének (pl. kiskoru, vagy cselekvOképességében az eldfizetdi
szerz0dés megkotésével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott
Eldfizetd esetén az utolag fizetett diju szolgaltatdsokra vonatkoz6 eldfizetdi szerzOdésben a
torvényes képviseld) aa)-ac) pont szerinti adatai

b) az el6fizet6i allomas szama vagy egyéb azonositoja,
C) az el6fizetdi hozzaférési pont cime €s az allomas tipusa,




d) a szolgaltatas tipusa, kezd6 idépontja, datuma

1.1.3. Az Eht 154.§ alapjan a Szolgéaltato altali szolgaltatas nyujtasa érdekében a Szolgaltatd
altal a szolgaltatas nyujtasdhoz miszakilag elengedhetetleniil sziikséges kezelt adatok

1.2. A Szolgaltato altali szolgaltatas nyujtasa és az elofizetoi szerzodés teljesitése
érdekében a Szolgaltato altal kezelt adatok:

h) magyar személyazonossag igazolasara alkalmas személyazonosité okmannyal nem
rendelkez6 nem magyar allampolgar esetén a lakcimet igazold okmany vagy dokumentum
masolata,

1.3. A Szolgaltato altal az eléfizetoi szerzodés megkotését megelozéen az érintett
kérésére torténé lépések megtételéhez sziikséges mértékben kezelt adatok:

aei) nem egyéni Igényl6 esetén az Igényld cégjegyzékszama vagy mas nyilvantartasi szama,
sziikség esetén pénzforgalmi szdmlaszdma,

aeii) az egyéni Igénylé személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvanyanak
tipusa és szama,

aeiil) az egyéni Igényld lakcimet igazolo hatosagi igazolvanyéanak szdma,

aeiv) magyar személyazonossdg igazoldsara alkalmas személyazonositdé okmannyal nem
rendelkez6 nem magyar allampolgar Igénylé esetén a lakcimet igazold6 okmany vagy
dokumentum masolata a ) kapcsolattartasra alkalmas elérhetdségek (telefon, telefax, e-mail)

2.1. A személyes adatok kezelésének/tarolasanak idétartama

2.1.1. Az Eht. 154. § (2) bekezdése alapjan a Szolgaltato az 1.1.1.aa)-aeii) pontok szerinti
adatokat az 1.1.1. pontban megjel6lt célbdl az eldfizetdi szerzédés megsziinésétdl szamitott
egy évig koteles megorizni. Az Eht. 157. § (2a) bekezdése alapjan a Szolgaltaté 1.1.1., 1.1.2.
és 1.1.3. pont szerinti adatokat az adatok keletkezésének idépontjatdol az eldfizetdi
szerz0désbol az adattal Osszefliggésben eredd igények Eht. 143. § (2) bekezdése szerinti
eléviiléséig kezelheti, kivéve, ha mas térvény az adatkezelésre eltérd hatariddt ir eld. Kiilon
torvény ilyen eldirasa esetén a Szolgaltatdé az adatokat csak e kiilon torvény eldirasa szerinti
célbol kezeli, az Eht. szerinti adatkezelést a fentiek szerint haladéktalanul meg kell sziintetnie

3.13. Az adatfeldolgoz6

A Szolgaltato csak olyan Adatfeldolgozot vesz igénybe, amely megfelel a GRPR el6irasainak.
A Szolgéltatd és az Adatfeldolgozo kozti adatfeldolgozasi megallapodas az adatfeldolgozé
igénybevételére vonatkozo szerzddéssel egyidejlileg és irasban keriil megkdtésre. Az
adatvédelmi tisztviseld véleményezi az Adatfeldolgozoval torténd szerzOdés megkdtését a
GDPR-nak val6 megfelelés szempontjabol. és A Szolgaltaté iratmintat alkalmaz az
adatfeldolgozasi megéllapodasra vonatkozoan.

GDPR 28. cikk ,, (1) Ha az adatkezelést az adatkezelé nevében mas végzi, az adatkezeld
kizardlag....

. (10) A 82., 83. és 84. cikk sérelme nélkiil, ha egy adatfeldolgozo e rendeletet sértve maga
hatarozza meg az adatkezelés céljait és eszkozeit, akkor o6t az adott adatkezelés tekintetében
adatkezelonek kell tekinteni.”



5. A Szolgaltato adatkezelésének szabalyai

5.1. A Sgzolgaltatét a tudomasara jutott személyes adatokkal kapcsolatosan titoktartési
kotelezettség terheli, azok megismerését harmadik személy részére csak az érvényes
jogszabalyokban ¢és jelen Adatkezelési Téjékoztatoban meghatdrozottak szerint teheti
lehetove.

6.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban megadott elérhetéségeken
keresztiil a Szolgaltatotol, mint Adatkezel6tol tajékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az Adatkezeld milyen személyes adatait, milyen
jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, mennyi ideig kezeli, tovabba, hogy az Adatkezeld
kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait, milyen forrasbdl szdrmaznak a személyes adatai,
az Adatkezeld alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is. Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
érintett erre irdnyuld kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocséatja a rendelkezésére, ezt
kovetden adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszeri mértékii dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az
személyazonossaganak egyezésérol, ennek érdekében a tdjékoztatds, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadésa is az €rintett személyének azonositasdhoz kotott.

6.3. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett személy a jelen Adatkezelési Tajékoztatobban megadott elérhetdségeken keresztiil
kérheti, hogy az Adatkezel6 modositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett
hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, az Adatkezeld a kérést
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetdségen értesiti az
érintett személyt.

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett személy a jelen Adatkezelési Tajékoztatdbban megadott elérhetdségeken keresztiil
kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezelé korlatozza (az adatkezelés
korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés
biztositasaval) amennyiben - vitatja a személyes adatai pontossdgat (ebben az esetben az
Adatkezel0 arra az idOtartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok
pontossagat); - az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett



kéri azok felhasznélasanak korlatozasat; - az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy - az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez
esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés korlatozasa elsddlegesen atmeneti intézkedés egy igény elbirdlasaig vagy
intézkedés megtételéig.

Az adatkezelés korlatozasa alatt tarolni lehet, valamint az alabbi esetekben kezelni:

- az érintett hozzajarulasaval, vagy

- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy

- az Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébol.

GDPR 18. cikk , (1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelo korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil: ....
.... GDPR 19. cikk ,,Az adatkezelo minden olyan cimzettet tajékoztat a .... a 18. cikk szerinti
valamennyi .... adatkezelés-korldatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kéozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.”

6.6. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett csak a ra vonatkozod és csak az altala a Szolgaltato részére rendelkezésre bocsatott
adatok vonatkozasaban jogosult az adathordozhatosagi jog gyakorlasara ha:

- a személyes adat vagy a kiilonleges személyes adat kezelése hozzajarulas jogalapjan alapul,
vagy szerz6dés jogalapjan alapul és

- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adathordozhatdsdg joga nem sérti a torlési jogot és az adathordozhatosag nem jelenti az
adatok torlését. Az adathordozhatosdg joga a Szolgaltatd nyilvantartasaiban tarolt személyes
adatok hordozhatdsagat jelenti és nem jelenti az adatokat tartalmazdé papiralapt vagy
elektronikus dokumentum hordozhatdsagat.

GDPR 20. cikk ,, (1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala egy adatkezelo
rendelkezésére bocsatott....

..(4) Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatranyosan madsok jogait és
szabadsagait.”
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6.7. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett személy a jelen Adatkezelési Téjékoztatoban megadott elérhetéségeken keresztiil
tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezeld a személyes adatat a
jelen adatkezelési tdjékoztatoban megjelolt céllal dsszefiiggésben nem megfelelden kezelné.
Ebben az esetben az Adatkezelonek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival ¢és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények -eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az ¢érintett tiltakozasi jogat csak sajat helyzetével kapcsolatos okbol jogosult gyakorolni az
alabbi esetekben:

- a kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany jogalapja vagy a jogos érdek jogalapja szerinti
adatkezelés esetén (mely esetben a Szolgaltatd csak akkor kezelheti tovabb az adatot, ha
igazolja a Szolgaltato jogos érdekének jogalapjat), vagy

- kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténd adatkezelés esetén, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik (mely esetben az adat a tovabbiakban
nem kezelhetd, hanem tdérlendd), vagy

- tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil sor az adatkezelésre
¢s nem all fenn kozérdekli okbol végzett feladat végrehajtasanak jogalapja.

GDPR 21. cikk ,, (1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon...

...(6) Ha a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleloen tudomanyos
és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a rd vonatkozo személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtisa
érdekében van sziikség.”

6.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

A Szolgaltatd jogosult automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulo
dontés megvaldsitani, amely az érintettre nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené, az aldbbi esetekben:

a) az ¢érintett és a Szolgaltatd kozotti szerzddés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

b) meghozatalat a Szolgaltatora alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy



¢) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul és

d) az a)-c) pontok szerinti adatkezelések nem kiilonleges személyes adatra vonatkoznak
(kivéve, ha a kiilonleges személyes adat kezelése hozzdjarulas alapjan torténik és jogszabaly
ezt nem tiltja, illetve az adatkezelést jogos kozérdek indokolja jogszabaly alapjan.

GDPR 22. cikk ,, (1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag
automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulo dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal...

...(4) A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a 9. cikk
(1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. Cikk (2) bekezdésének a)
vagy g) pontja alkalmazando, és az érintett jogainak, szabadsdagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekeben megfelelo intézkedések megtételére keriilt sor.”

6.9. Az érintett jogorvoslati lehetéségei

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi kdvetelményeket, tigy az alabbi jogorvoslatokkal élhet:

- panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidoszabadsdg Hatdsaghoz (cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy

- lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsdghoz fordulni, amely az {igyben soron
kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allando lakcim) vagy a
tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezeld székhelye szerint illetékes
torvényszéknél nytjtja-e be keresetét. Az érintett lakdhelye vagy tartdozkodasi helye szerinti,
valamint az  Adatkezeld  székhelye  szerint  torvényszék  megkereshetd a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolatiportal/birosag-kereso oldalon. Az adatvédelmi hatdsaggal
szembeni jogorvoslat esetén a NAIH székhelye szerint a perre a Févarosi Torvényszék
rendelkezik illetékességgel.

7. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.



A Szolgaltatot, mint Adatkezel6t az adatvédelmi incidens kapcsan az alabbi kotelezettségek
terhelik:

- az adatvédelmi incidens bejelentése a felligyeleti hatosagnak,

- az adatvédelmi incidensrdl az érintett tajékoztatasa,

- az adatvédelmi incidensrdl nyilvantartas vezetése

7.1. Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatosagnak

7.1.1. A Sgzolgaltatd koteles a hirkozlési szolgéltatdssal Osszefliggd személyes adatok
megsértését az észlelést kovetéen haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran beliil elektronikus
uton a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosdg Hivatalanak (a tovabbiakban: Hivatal)
bejelenteni. A személyes adatok megsértésének észlelésére kertilt sor, ha a személyes adatok
megsértését eredményezd biztonsagi esemény (a tovabbiakban: esemény) bekovetkeztérdl a
szolgéaltato kelld tudomadst szerzett ahhoz, hogy a Hivatalnak bejelentést tegyen.

Amennyiben nem all a Szolgaltaté rendelkezésére a jogszabaly szerinti valamennyi adat és a
személyes adatok megsértésének esete tovabbi vizsgalatot igényel, a Szolgaltatd a személyes
adatok megsértésének észlelését kovetden haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran beliil koteles
elsd bejelentését megtenni a Hivatalnak (a tovabbiakban: els6 bejelentés).

Ezt kovetden a Szolgaltatdo haladéktalanul, de legkésébb az elsd bejelentést kdvetd 72 oran
beliil koteles masodik bejelentését (a tovabbiakban: mésodik bejelentés) megtenni a
Hivatalnak. A maésodik bejelentésnek tartalmaznia kell a jogszabaly szerinti tovabbi
informéciokat, és sziikség esetén aktualizalni kell a mar benyujtott informéaciokat.
Amennyiben a Szolgaltaté az altala folytatott vizsgalat ellenére sem tudja valamennyi, a
jogszabalyban eldirt informacidt az elsd bejelentéstdl szamitott 72 6rds hataridon beliil
benyujtani, koteles a rendelkezésére allo lehetd legtobb informaciot bejelenteni ezen hataridon
beliil a Hivatalnak, és a bejelentéshez koteles részletes indoklast csatolni arrél, hogy a be nem
jelentett informaciok bejelentését miért tudja csak az elsé bejelentéstél szamitott 72 Oras
hatariddn tul teljesiteni. Ebben az esetben a Szolgaltatd koteles haladéktalanul bejelenteni a be
nem jelentett informdaciokat a Hivatalnak és - sziikség esetén - koteles a mar benyujtott
informaciokat aktualizalni. A Szolgaltatd a bejelentett személyes adatok megsértésének
utdnkovetésérol az esemény végleges lezarasaig vagy a személyes adatok megsértését kivalto
okok végleges megsziintetéséig havonta elektronikus ton tajékoztatja a Hivatalt.

7.1.2. A Szolgaltatd koteles a hirkozlési szolgéltatdssal nem Gsszefiiggd személyes adatok
megsértését az észlelést kovetden haladéktalanul, de legfeljebb 72 o6ran beliil elektronikus
uton a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciobiztonsagi Hatosagnak (a tovabbiakban: NAIH)
bejelenteni a GDPR altalanos szabalyai szerint.

7.2. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

7.2.1. Ha a hirkozlési szolgaltatassal kapcsolatos személyes adatok megsértése varhatdoan
hatranyosan érinti az el6fizeté vagy mas maganszemély személyes adatait vagy maganéletét,
akkor a Szolgéltato errdl az eléfizetét vagy maganszemélyt is indokolatlan késedelem nélkiil
koteles értesiteni. Nem kell az érintett elofizetét vagy maganszemélyt értesiteni a személyes
adataival valo visszaélésrdl, ha az elektronikus hirk6zlési szolgaltatd a Hivatalnak kielégitéen
igazolni tudja, hogy végrehajtotta a megfeleld technikai védelmi intézkedéseket, vagy, hogy
ezen intézkedéseket alkalmaztik a biztonsag sérelmével érintett adatok tekintetében. Az ilyen
technologiai védelmi intézkedéseknek értelmezhetetlenné kell tenniiik az adatokat az azokhoz
vald hozzaféréshez engedéllyel nem rendelkezd személyek szamadra.



10

A fentiek szerinti értesitést — amennyiben az értesités sziikséges — a Szolgaltatd a személyes
adatok megsértésének észlelése utan indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 24 6ran
beliil, olyan kommunikécios eszkozzel koteles teljesiteni, amely biztositja az informacid
gyors célba érését, és amely a tudomény ¢€s a technika mindenkori allasa szerint megfeleléen
biztonsagos. Ilyen kommunikacios eszkoznek kell tekinteni kiilonosen az elektronikus
levélben vagy telefonon vagy SMS-ben kozzétett tajékoztatast.

A személyes adatok megsértésérdl szolo értesitést vildgosan és kozérthetden kell
megfogalmazni. Az ¢értesités kizardlag a személyes adatok megsértésével kapcsolatos
informaciokat tartalmazhat és maés targyu tédjékoztatissal nem kapcsolhatdé Ossze, nem
hasznalhat6 fel 0j vagy kiegészitd szolgaltatasok népszertsitésére vagy reklamozasara.

Ha a Szolgéltatd nem tudja azonositani a fen megjeldlt hataridon belil azokat a
felhasznalokat, akiket a személyes adatok megsértése varhatoan hatranyosan érint, a
Szolgéltatd ezeket a személyeket a megadott hataridén beliil internetes honlapjan vagy az
tigyfélszolgalatan kozzétett hirdetményben is értesitheti. A hirdetménynek tartalmaznia kell a
fent megjelolt informaciokat, sziikség esetén tomoritett formaban. Ezen értesités megtételétol
fiiggetleniil a Szolgaltatonak tovabbra is minden ésszerii erdfeszitést meg kell tennie az
¢érintett felhaszndlok azonositdsara és a fent meghatdrozott informaciokrél valé miel6bbi
értesitésére.

7.2.2. Ha nem hirkozlési szolgaltatassal kapcsolatos személyes adatokat érinté adatvédelmi
incidens valosziniisithetben magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira ¢s
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél a GDPR éltaldnos szabdalyai szerint.

7.3. Az adatvédelmi incidensrdl nyilvantartas vezetése

7.3.1. A Szolgaltaté altal a hirkozlési szolgaltatdssal kapcsolatos személyes adatok
megsértésének eseteir6l vezetett nyilvantartadsnak tartalmaznia kell a személyes adatok
megsértésének 1ényeges koriilményeit, kiilondsen:

a) az esemény bekovetkeztének idGpontjat, sziikség esetén becslés alapjan, tovabba az
esemény észlelésének iddpontjat;

b) az esemény Osszefoglalasat, megjelolve a személyes adatok megsértésének modjat és
koriilményeit, tovabba az adatok megsértésének fizikai helyét és az érintett adathordozot is;

C) az érintett elofizetok vagy felhasznalok szamat;

d) az érintett személyes adatok jellegét és tartalmat;

e) a lehetséges kovetkezmények és kedvez6tlen hatasok ismertetését az eléfizetOkre vagy
felhasznalokra nézve;

f) a Szolgaltatoé altal a személyes adatok megsértésének lehetséges kedvezétlen hatasai
enyhitésére alkalmazott, vagy alkalmazni tervezett miiszaki és szervezeti intézkedéseket;

g) a Hivatalnak torténd bejelentés, valamint az eléfizetok vagy felhasznalok értesitésének
idépontjara és modjara vonatkozd informaciokat is.

7.3.2. A Szolgaltaté altal nem a hirkdzlési szolgaltatassal kapcsolatos személyes adatok
megsértésének eseteirdl vezetett nyilvantartdsra a GDPR altalanos szabalyai az iranyadok.
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8.1. Az adatvédelmi tisztviselé feladata, hogy — tobbek kozt — ellendrizze a Szolgaltatd
altali személyes adatok vonatkozasdban a GDPR-nak, egyéb wunidés vagy hazai
jogszabalyoknak és rendelkezéseknek, valamint a Szolgaltatd6 ASZF-ének és egyéb belsé
szabalyozodinak valo megfelelést.



