Banki vasarlo tajékoztatas

Honalpunk a CIB Bank 4ltal biztositott biztonsagos bankkartyas fizetési megoldast nyujtja
iigyfeleinek/vasarloinak. A biztonsagot az adatok szétvalasztasa alapozza meg. A honlapunk a
megrendeléssel kapcsolatos informéciokat kapja meg a tigyféltol/vasarlotol, a CIB Bank pedig
kizarolag a fizetési tranzakcidhoz sziikséges kartyaadatokat a 128 bites SSL titkositassal
ellatott fizetdoldalon. A fizet6oldal adattartalmarol a BorsodWeb nem értesiil, azokat csak a
CIB Bank érheti el. A tranzakcié eredményérdl a fizetést kovetden a honlapunkon és e-
mailben kap tajékoztatast. A kartyas fizetéshez az On internet bongészé programjanak
tdmogatnia kell az SSL titkositast.

A vasarolt aru/szolgaltatas ellenértéke, a kifizetett 0sszeg azonnal zarolasra kertil
kartyaszamlajan. Kérjiik, olvassa el részletes tajékoztatonkat!

Udvézéljiik a CIB Bank biztonsagos, internetes fizetési megoldasaval miikodo
honlapunkon!

Az alabbiakban roviden ismertetjiik, hogy miképp intézheti biztonsagos mdodon vasarlasat.
Mire figyeljen a internetes fizetéskor?

« Tanulmanyozza 4t a honlapunk biztonsagi feltételeit, hiszen ezzel garantéljak az On
adatainak biztonsagat!

o Tartsa nyilvan a vésarlasaval kapcsolatos adatait!

o Tartsa nyilvan a fizetéssel kapcsolatos tranzakcios adatait! (tranzakcid azonosito,
engedélyszam)

o Biztositsa, hogy titkos kartyaadataihoz illetéktelen személy soha ne férhessen hozza.

o Hasznaljon olyan bongész6t, amely tamogatja az SSL titkositashoz sziikséges opciot!

A biztonsagrol

Az SSL, a Secure Sockets Layer elfogadott titkositasi eljaras roviditése. Bankunk rendelkezik
egy 128 bites titkosito kulccsal, amely a kommunikacios csatornat védi. A VeriSign nevii cég
teszi lehetové a CIB Banknak a 128 bites kulcs hasznalatat, amely segitségével biztositjuk az
SSL alapu titkositast. Jelenleg a vilag elektronikus kereskedelmének 90%-aban ezt a
titkositasi modot alkalmazzak. A vasarlo altal hasznalt bongészd program az SSL segitségével
a kartyabirtokos adatait az elkiildés el6tt titkositja, igy azok kddolt formaban jutnak el a CIB
Bankhoz, ezaltal illetéktelen személyek szamara nem értelmezhetdek.

Elfogadott kartyak

A CIB Bank internetes fizetési rendszere a MasterCard, a VISA termékcsaladba tartozoé VISA
¢s VISA Electron (az Electronnal csak abban az esetben, ha azt a kibocsaté bank engedélyezi)
bankkartyak hasznalatat, valamint internetes hasznalatra alkalmas webkartyaval valo fizetést

teszi lehetové.

Fizetés lépései



A bankkartyaval torténd fizetés esetén a sikeres tranzakciot kovetden — ez a bankkartya
érvényessége €s a fedezet ellendrzése utani elfogadast jelenti —, a CIB Bank elinditja a
Kartyabirtokos szamlajanak megterhelését az aru vagy szolgaltatas ellenértékével.

Amennyiben On nem keriil visszairdnyitasra a fizetdoldalrél a BorsodWeb oldalara, tigy a
tranzakci6 sikertelennek mindsiil. Amennyiben a banki fizetéoldalon a bongészd
,»Vissza/Back” vagy a ,,Frissités/Refresh” gombjara kattint, ill. bezarja a bongészo ablakot
mielGtt visszairanyitasra kertilne a Borsodweb honlapra, a fizetés sikertelennek mindsiil.

Amennyiben a tranzakcié eredményérdl, annak sikertelensége esetén, okarodl, részleteirdl
bdvebben kivan tajékozodni, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot szamlavezetd bankjaval.



